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Р е п у б л и к а   б ъ л г а р и я

ОБЛАСТEН УПРАВИТЕЛ НА ОБЛАСТ ПЛЕВЕН
ПРОТОКОЛ №1
от
заседание на Консултативен съвет по социално подпомагане
Днес, на 22.05.2017 г. от 15.00 часа в Заседателната зала на Областна администрация Плевен се проведе заседание на Консултативен съвет по социално подпомагане определен със Заповед на Областен управител на област Плевен № РД-12-12/16.05.2017 г. в състав:

ПРЕДСЕДАТЕЛ: 

МИРОСЛАВ ПЕТРОВ – Областен управител на област Плевен;
ЗАМЕСТНИК ПРЕДСЕДАТЕЛ

РЕНИ КАРАИВАНОВА – Директор на Регионална дирекция „Социално подпомагане” – Плевен;

СЕКРЕТАР: 

д-р Милен Първанов – Старши експерт в Дирекция АКРРДС в Областна администрация – Плевен;

ЧЛЕНОВЕ:

1. Малина Ешекова – Заместник кмет на Община Белене;

2. Марияна Трифонова – Секретар на Община Гулянци;

3. Свилен Янков – Директор на Дирекция „Европейска интеграция и хуманитарни дейности” в Община Долна Митрополия;

4. Лилия Пейчева – Заместник кмет на Община Долни Дъбник;

5. Емилия Тончева – Заместник кмет на Община Искър;

6. Капка Митева – Заместник кмет на Община Кнежа;

7. Здравко Дафинов – Заместник кмет на Община Левски;

8. Маргарита Пепова – Младши експерт „Социални дейности, здравеопазване и трудова заетост” в Община Никопол;

9. Стефан Захариев – Началник отдел „Здравеопазване и социални дейности” – Община Плевен;

10. Вацка Хорозова – Секретар на Община Пордим;

11. Лидия Йотова – Младши експерт в Община Червен бряг;

12. Диана Йончева – Главен експерт „Закрила на детето” в РДСП – Плевен;

13. Миглена Врайкова – Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Белене;

14. Валентина Ангелова - Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Долна Митрополия;

15. Малина Бешковска - Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Кнежа;

16. Лена Терзиева - Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Левски;

17. Мая Пенкова - Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Никопол;

18. Теменужка Диманова - Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Плевен;

19. Наталия Лукова - Директор на Дирекция „Социално подпомагане” – Червен бряг;

20. Ангел Маринов – Началник отдел „Хора с увреждания и социални услуги” в Дирекция „Социално подпомагане” – Плевен;

21. Стела Шабанска – Областен координатор за област Плевен по Проект „Повишаване капацитета на служителите в сферата на закрила на детето, социалните услуги и социално подпомагане”;

22. Яна Петкова - Областен координатор за област Плевен по Проект „Повишаване капацитета на служителите в сферата на закрила на детето, социалните услуги и социално подпомагане”;

23. Златка Мачева – Председател на Сдружение „Център отворена врата” – Плевен;

24. Катина Василева – Председател на Сдружение „БАЛИЗ” – Плевен;
Изпратили свои упълномощени представители: г-жа Мариана Трифонова – Секретар на Община Гулянци, г-жа Малина Бешковска – Директор на дирекция „Социално подпомагане” - Кнежа, г-жа Лена Терзиева  – Директор на дирекция „Социално подпомагане” - Левски.
Отсъствали по уважителни причини: г-н Здравко Дафинов – Заместник кмет на Община Левски, г-жа Диана Йончева – Главен експерт „Закрила на детето” в РДСП – Плевен, г-жа Катина Василева – Председател на Сдружение „БАЛИЗ” – Плевен.
При наличие на кворум заседанието бе открито от г-н Мирослав Петров – Областен управител на област Плевен и председател на Консултативен съвет по социално подпомагане.

Дневен ред:

1. Обсъждане на план за изготвяне на годишен доклад за развитие на социалните услуги в област Плевен;

2. Преглед на годишните планове за развитие на социалните услуги на общинските администрации в област Плевен за 2017 г.

Г-н Мирослав Петров – Областен управител на Област Плевен

Г-н Петров  – откри работната среща. Той акцентира, че заседанието се свиква във връзка изпълнението на Първи етап от реализацията на дейностите предвидени в Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Плевен с период на действие 2016-2020 г.

Припомнено беше, че през 2015 г. по инициатива на Областна администрация – Плевен в партньорство с: Регионална дирекция по социално подпомагане – Плевен, 11-те общини на област Плевен и областните координатори по Проект „Развитие на системата за планиране и предоставяне на социални услуги на регионално равнище” беше изготвена Областната стратегия за развитието на социалните услуги в област Плевен (2016 – 2020 г.) 

Документът задава както областната рамка, така и параметрите на социалните услуги във всяка от общините на територията на областта. В географско отношение са обхванати всички общини на територията на област Плевен, в това число малките изолирани населени места, където живеят малобройни рискови групи. Обхватът на стратегията покрива широк кръг социо-икономически проблеми, демографски тенденции, общо състояние на сектора и социални услуги в областта. 

Г-н Петров сподели, че планираните услуги и мерки за социално включване ще се изпълняват на територията на областта до 2020 година, като са предвидени периодични мониторингови оценки за отчитане напредъка в социалната сфера на територията на област Плевен. На база реализираните дейности от 11-те общини и годишните доклади за изпълнение на Общинските стратегии за развитие на социалните услуги за периода 2016-2017 г., ще бъде направен анализ и изготвен първи Мониторингов доклад за изпълнение на Областната стратегия. 

След своите уводни думи г-н Петров предостави думата на г-жа Рени Караиванова – Директор на Регионална дирекция „Социално подпомагане” – Плевен.
Г-жа Рени Караиванова – Директор на „Регионална дирекция „Социално подпомагане” -  Плевен

Г-жа Караиванова запозна присъстващите, че със Заповед №РД-12-10/28.04.2017 г. на Областен управител на област Плевен е сформирано Звено за мониторинг и оценка, което има за цел да проследява динамиката в развитието на показателите, за определяне на възникнали нови потребности на рисковите групи. Звеното за мониторинг и оценка прилага на практика системата за мониторинг и оценка, разработена като неразделен документ от Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Плевен (2016-2020).
Г-жа Караиванова сподели, че в подкрепа на основния екип със Заповед РД-12-11/28.04.2017 г. беше създаден разширен екип по мониторинг и оценка, който в случая е Консултативния съвет по социално подпомагане включващ представители на общинските администрации, ДСП и НПО сектор. 
Допълнено беше, че сред основните задачи на разширения състав е събиране и систематизиране на информация за базовите индикатори по общини, както и за социалните услуги и дейности.

Съвместно двата екипа следва да формулират ключовите мониторингови въпроси, да обсъждат заключенията по докладите и да разпространяват направените препоръки в тях.

Обръщайки се съм членовете на комисията г-жа Караиванова допълни, че настоящата среща има за цел да се инициират действия и да се запознаят заинтересованите страни със стъпките по изготвяне на Годишен мониторингов доклад за 2017 г., както и да се изготви план за мониторинг на социалните услуги.

По първа точка
Г-жа  Стела Шабанска – Областен координатор за област Плевен по Проект „Повишаване капацитета на служителите в сферата на закрила на детето, социалните услуги и социално подпомагане”
Г-жа Шабанска представи пред присъстващите план за действие и времеви график по изготвяне на Годишен мониторингов доклад за втората година от изпълнението на  Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Плевен (2016-2020).

Определени бяха годишните приоритети за мониторинг както следва:
	Дейности 
	Приоритетни задачи
	Цели и ключови въпроси, на които се търси отговор
	Източници на информация
	За кого е предназначен продуктът

	1. Мониторинг на планирани социални услуги в област Плевен съгласно Областната стратегия за развитие на социалните услуги 2016-2020 г.

	Направление 1: Грижа за децата

	1.1. Оптимизиране на капацитета на ДДЛРГ „ Младен Антонов” – с. Тотлебен, община Пордим
	Качествено предоставяне на социалната услуга и поетапно намаляване на капацитета.
	Работи ли се в посока закриване на СИ, има ли изготвен план за закриване на институцията.

На колко деца е осигурена алтернативна грижа през 2017г.? 
	Справки от РДСП, община Пордим, решение на ОбС или др. документи


	Деца лишени от родителска грижа

	1.2. Продължава дейността на ДМСГД гр. Плевен
	Проследяване качеството на предоставяната грижа за деца. Как се предоставя услугата, целева група, специалисти?
	Община Плевен
	Грижа за деца с хронични заболявания с медико –социален риск на възраст от 0 до 3г. 

	1.3 Дейности по насърчаване на приемна грижа и осиновявания
	Проследяване на услуги в подкрепа на осиновяванията и приемни семейства- качество на услугата? 

Брой изведени деца от СИ в приемни семейства и осиновени?
	РДСП/ ДСП
	Осиновени деца и настанени в приемни семейства. Осиновители и приемни семейства.

	1.4 Подобряване на мрежата от социални услуги за деца в общността 
	· Проследяване на качеството на предоставяните услуги в ДЦ за деца, ЦСРИ за деца, ЦОП . 

· Проследяване на дейността на услугите за ранна интервенция на уврежданията – в община Плевен, община Долни Дъбник и Кнежа – с проектно финансирани.

· Предвидени ли са действия от страна на община Червен бряг за промяна в капацитета на ДЦДВУ и ЦОП? / заложени в план за 2017г./

· Предприети ли са действия от страна на община Левски за стартиране изграждане на ДЦДМ с увреждания? / Заложени в план за 2017г./

· Предприети ли са действия за стартиране на заложена социална услуга ЦОП в общините Никопол и Гулянци?
	Анкети, справки от РДСП/ ДСП, Общини

Анкети, справки от общини и социални услуги

Решения на Общински съвет и предложения към АСП

Решения на Общински съвет, осигурено финансиране или др. 


	Деца с увреждания и деца в риск

	1.5 Разширяване на грижите за деца с увреждания в семейна среда
	· Проследяване на динамиката в броя на случаите обхванати от услугите ЛА

· Подобряване и разширяване на услугите в семейна среда
	Справки общини, ДСП 

Анкетни карти
	Деца с увреждания

	1.6 Развитие на мрежата от алтернативни социални услуги от резидентен тип за деца от рисковите групи, в среда близка до семейната
	· Проследяване качеството на предоставяните услуги – ЦНСТ за деца без увреждания и ЦНСТ за деца с увреждания
	Посещения на място, анкети, справки РДСП и др.
	Деца в риск

	1.7 Проследяване дейността на Кризисен център - Плевен
	· Проследяване качеството на предоставяните услуги
	Анкетни карти
	

	Направление 2: Грижа за възрастни от уязвими групи

	2.1Подобряванне на мрежата от социални услуги в общността за лица с увреждания и лица от рискови групи
	- Проследяване на дейността на ДЦ на територията на областта и качеството на предоставени услуги

-  Предприети ли са действия за увеличаване на капацитета на ДЦДМУ гр. Черен бряг от 24 на 30места?

- Планират се да започнат дейности по създаване на Дневния център за възрастни с увреждания като ДДД в община Пордим, община Искър и община Левски

- Проследяване дейността на ЦСРИ на територията на областта и качеството на предоставените услуги
	Справки, анкети, посещения на място

Решения на общински съвет, предложения към АСП

Предприети действия – 

Решения на общински съвет, предложения към АСП

Справки, анкети, посещения на място


	

	2.2 Разширяване на грижите за хора с увреждания в семейна среда
	- Проследяване на услугите ЛА, СА и ДП – динамика, брой обхванати потребители, качество на услугите
	Справки, анкети
	

	2.3Продължава функционирането на услугата Домашен социален патронаж
	 - Проследяване динамиката в капацитета на услугата, разширени дейности и подобрени условия


	Справки, анкети
	

	2.4 Продължава функционирането на услугата Обществена трапезария
	- Проследяване динамиката в капацитета на услугата,  подобрени условия

- Разкрити нови Обществени трапезарии – планирано в община Пордим до края на 2017г.
	Справки, анкети

Осигурено финансиране и сключени договори 
	

	2.5 Продължаване функционирането на съществуващите ЗЖ 
	- Проследяване на динамиката във всички ЗЖ на територията на областта, както и качеството на социалната услуга
	Справки, анкети
	

	2.6 Изграждане на  нови ЦНСТ
	- Проследяване на планирани дейности в общините Никопол и Гулянци
	Предприети действия – финансиране,

Решения на общински съвет, предложения към АСП


	

	Направление 3 : Грижа за старите хора

	3.1Разкриване на ДЦ за стари хора
	- Стартирани ли са действия за предоставяне на услуга в ДЦСХ в община Кнежа?

- Проследяване на планирани дейности в община Левски 
	Община Кнежа

Предприети действия – финансиране,

Решения на общински съвет, предложения към АСП


	

	3.2 Разширяване на грижата за стари хора в семейна среда
	Проследяване на услугите ЛА, СА и ДП – динамика, брой обхванати потребители, качество на услугите
	Справки, анкети
	

	3.3Продължава функционирането на услугата Домашен социален патронаж
	 - Проследяване динамиката в капацитета на услугата, разширени дейности и подобрени условия


	Справки, анкети
	

	3.4Продължава функционирането на услугата Обществена трапезария
	- Проследяване динамиката в капацитета на услугата,  подобрени условия

 
	Справки, анкети


	

	3.5 Деинституционализация на грижата за старите хора в област Плевен
	1. Подобряване на условията и качеството на предоставяните услуги в съществуващите СИ за стари хора

2.Планирани нови ЦНСТ 
	Справки, анкети

Посещения на място
	


Представен и приет беше План за действие и времеви график по изготвяне на годишен мониторингов доклад за втората година от изпълнението на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Плевен (2016-2020).

	Видове дейности
	 Времеви обхват


	Отговорни лица и заинтересовани институции
	Краен продукт/ резултат

	І. Преглед и анализ на общинските планове. Определяне на годишни приоритети за мониторинг
	Срок: м.05.2017г
	ЗМО и разширен състав
	1.Приет план за действие и времеви график по изготвяне на ГМД 2017г.

2. Определени годишни приоритети за мониторинг

	ІІ.Текущо събиране на информация за ситуацията – с разбивка на данните по общини  и рискови групи:

1.1 Поддържане на база данни

1.2 Наблюдение и анализ на промените в базовите индикатори за ситуацията
	Ежегодно
	Всички общински администрации и ДСП, РДСП, ЗМО
	Поддържана актуална база данни. Използва се за нуждите на анализи, разработване на политики, проекти за социални услуги и др.

	ІІІ. Събиране на информация от институционалната рамка, ангажирана със социалните услуги
	Срок: м.01.2018г.–.02.2018г.
	Отговорни за изпращане на инструментите – ЗМО;

Отговорни за попълване на документите – Общини, РДСП, ДСП, ДБТ, РИО  и др.
	Попълнени инструменти от отговорните институции

	ІV. Системна обратна връзка от потребителите и екипите на социални услуги

1.За вида и качеството на предоставяните услуги и подкрепа

2.Препоръки за подобряване на качеството на СУ

3. Обратна връзка от преките изпълнители за трудностите в изпълнението на услугите, възможности за усъвършенстване и нуждите от обучение и развитие на човешкия ресурс
	Ежегодно: до м.12.2017г.
	ЗМО
	1.Разработени анкетни карти

2. Анкетирани потребители и персонал

 3.Списък с препоръки и предложения за промени

	V. Работа на т Поне едно посещение във всяка община – среща с общ. ръководство, ДСП, екипи на социални услуги ерен.
	Срок:м.06.2017г.-м.12.2017г.
	Членове ЗМО
	Мониторингови доклади по общини, Протоколи от проведени посещения 



	VІ. Обработка и анализ на данни
	Срок:м.01.2018г.-м.02.2018г.
	Основен състав ЗМО
	Извеждане на конкретни данни за област Плевен

	VІІ. Изготвяне на мониторингов доклад
	Срок: м.04.2018г.
	Основен състав ЗМО
	Мониторингов доклад

	VІІІ. Представяне на мониторингов доклад
	Срок: м.05.2018г.
	Областна администрация, Основен състав ЗМО
	Предложения за промени/ подобрение в приоритетни направления, цели, дейности на ОСРСУ  в област Плевен 2016-2020

	ІХ. Приемане на мониторингов доклад на заседание на Областен съвет за развитие
	Срок:м.05.2018г.– .06.2018г.
	
	Приет Мониторингов доклад на заседание на ОСР. Публичност.


По втора точка
Думата беше предоставена на представителите на общинските администрации от област Плевен. След направения преглед по изпълнението на годишните планове за развитие на социалните услуги в населените места за 2017 г. беше констатирано изпълнение на заложените приоритети от администрациите, както и спазване на етапите заложени в Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Плевен (2016-2020).

След изчерпване на дневния ред заседанието беше закрито.
Протоколчик

                          Милен Първанов

         /Старши експерт в дирекция АКРРДС
                         Областна администрация – Плевен/
ПРЕДСЕДАТЕЛ
    МИРОСЛАВ ПЕТРОВ
    /Областен управител на област Плевен/
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